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1. об1цие поло'кения

1.1' настоящее полохе!1ие разработапо в соотвстотвии о Федеральнь1м закоттом от 29

-]екабря 2012 г. м 27з-Фз (об образовании в Роосийокой Федерации) (далее 27з_Фз
(об образова1.1ии в Росоийской Федерациил) в целях урегулирования рдзнотласий
\1ежду участни|(ами образовате]1ьнь1х отно111ений по вопрооа!1 реализации права на

образование. в то\1 числе в сл!чаях воз!1ик11овевия конфликта интересов

педа.огического работника' при1!енения локальнь|х ворп{атив11ь1х а(тов'
обжалования ре111ений о при!1е1'ет1ии к обуча|ощип''ся диоциплинарного взь1ока1тия'

1'2. настоящее [олотсение устанавливает порядок создания, орга11изации работьт'
принятия и иополнения ретпений [(оптиссии по урегулировани1о споров (далее

коциосия) !1ежду учаотника1!{и образовател ьн ь1х отно111ений ]\'|уници11а,:тьното

до1]1кольного образовательного учреждения староалт'а!шинокого детокого сада
(Радуга) му1]иц1]11а'ць1{ого образования (цильнинокий район) ульяновокой об)1асти'

].з. настоящее положение утвер'(дево с учето1\! ]!|нения родительского ко]!1итета и

представительньт!1 орга1то!1 раб01ни^ов 1|}ниципзльноло' до|1]кольного
образова,е'1ьного учре'(де!'1ия [тароалгатли:.тского детского сада (Радуга)

муници11аль1:!ого образования к1{ильнинст<ий район) ульяновской области - общим
собраниеп:.[Ф!.

1,4' из}!ет]ения в ]1оложевие п1огу1 бь1!ь в1{есе1]ь] то"1ь1(о с учё1ом п'!]ения

родительокого ко!1итета и предотавите,1ь!1ь1м органом работников !1униципальното
до11]кольного образовательного учреждения €тароалгап]инского детского сада
<Радуга> п:униципа-пьного образования (цильнинокий район) улья11овской области
- общипт собраниепт дФ!. {

1.5. в своей деятель1|ости 1{омиссия руководствуетоя 1(онститушией РФ, 27з-Фз "об
образова:1ии в Роосийской Федсрации ) а также другип1и фе.перальньтпти зако!1Ф'!и,
инь!]!1и !1ор!|ативнь|ми правовь]]{и акта]!1и РФ. закова1\''и и инът1\'!и нор\!атив11ь1!1и

правовь1п1и а(тами субъектов РФ. содержащими нор]{ьт) регулиру!ощие отно111е!1ия в

сфере образова11ия, ло!(альнь]]{и вор!1ативнь1м!1 акта1!!и дошнольной
образовательной организации. и настоящи]\{ положение!|.

2. ФоР}1прование ко]}11!сс11и 11 орган11зация её работь!

2.]' 1(оп;иосия создаётоя в составе 6 членов из равного чис-;!а прецстзвителей

родителей (законнь1х предотавителей) несовер111сн!толетних обуча1ощихся и
пре!( ':1 ви ] ( :сй рэбо:ьик"в.

2.2. !елегирование представителей участников обр11зовательвь1х отно1]1е!{ий в соотав
1(оьтисоии осушествляетоя родитсльским ко!1итетом' общим собрапием доу'

2.]. состав 1{оптиссии утвсрждается при|(азо\1 заведу1ощего. €рок лолно;т|очий
1{омиссии два года'

2',1' !]лень1 ко]\1иссии осуцеотвляют ово!о деятельность на безвозмезд!1ой основе'



2.5' Б состав (олтиссии входят председатель комиооии' за]\'!естите:1ь председателя
комиссии' ответственнь1й секретарь и членьт 1(оптг:соии.

2.6. Руководство ко\'1ис0ией осуществ;1яет председатель. избирае[1ь]й прость1[1

бо-'1ьшинством голооов .1]1енов ко\|иссии из чио-1а лиц. входящих в ее состав.

11редседате:;ь ко|'1исоии |

осуцеств-1яст общес р\'ководсгво деятельностью (омисоии:

г!редседа1'е.1!ьс1'в)е'| 1!а заседаниях ко['тиссии;

орг аниз1/ет рабо-1.у ко1!1иссии;

!)прс.]сляет план работь! комиссии;

ос) цеств.11яет общ!1й контроль за реа:1|]зациеЁ] принять1х ко]\'|исс'1ей ре |шени [].

распределяет обяза11ности п1ежду ч:тена:тг; ](оп:иссии

].7. 3ап:сститель председате-1я ]хоь:иссип на]начается рсшенис^| прсдседателя
ко\1]'ссии. за[1ео1и'1'е']ь председате.1я 1(оп:т.:ссии:

координир}'ст р.1боту членов 1(оп;иссии:

! отов|.тт до|(у\1енть|. в ьтнос[!]\1ь1с на рассп:отрег:ие (оттисоии;

ос)'!]]еств11яе1'1(онтроль за вь111олнент'е]!! п-'1ана работь1 ко!1исоии;

_ в случае ото!тствия председателя 1(оптиссии вьтполняет его обязаннооти. 
!

2.[]' ответс1'веннь1]\] секретаре\| 1{о}1иссии является предотавите-'ть работпиков
.]о1п!(ол ьт]ой образовател ьно!"! орг ан11зации,

с)тветстве!111ь!й секрстарь 1(о:т г: с с;.: и :

организует делоп[]оизводство (оьтиссии;

всдет прото!(ол ьт засе:!а!1ий 1{оптиссит.::

информирует члснов ко\|иссии о дате. ['1ес1е и вре]\1ени проведет{ия заседа!1ий
1(омиссии |! о вопросах. в1(лю!|ев!1ь1х в повестку дня заседания комиссии. в срок !е
позднее пяти 1(алендар1|ь1х дней до дня проведе11ия заседания комиссии:

инфор!1ирует о ро1шепиях 1{о[1|тос1!!! ;!д\1и11!]страцию доц]ко,1ьной обрш]оватсльной
организации. родительс(ий ко\!итст. а так)(е представительньт!] орган работников
дол;кольной образоватсль|1ой орга11изашит.:- обшее собралие ]]Ф! ;

_ !0в0_1! ре_|<.!'.я 1{о:т,.:.си,.] .о (вс с! ис :ч:с .!!].:.] '6р.' ов. .. ]! .!( о! !ош е! ! .],

обратив!11егося в комиссин) с це-1ью урегу-1ирова11ия конфликта;

обеспечивает 1(онтроль вь1полнения реш1е1]11й !{о\'!иоси]1;



нссет ответс1'ве1{ность за сохраннооть доку\!снтов и инь1х материадов.

]асс\|атривае!1ь1х 1{а заседаниях (омг:ссии.

:.9' ч'1ен коп{иссии ип1еет право:

в с]1учае отсутствия !!а заседании излохить свое мненис по рассм атри ваем ь1]!{

вопроса\'! в пись\|енной форме, которое огла111астся 11а зассдании и приоб|]_тается к

]:ротоколу:

в с.1)чае несог-1ас!]я с пр!1нять|\'| на']аседа|1ии рсц1ение!1 ко!1иосии излагать в

пись}1енной форпте свое п'|пе1|ие. 1(оторое подлежит обязательно]!|у приобщеник) к

протоко)1у заседания комисои14:

- прини!{ать участие в подготов!(е заседавий комиссии;

обращатьоя к г!редседате]11о комиооии по вопроса!1' входящи]!] в ко!1петснци|о

'-обрацаться по вопроса1!1. входя!11и]!! в ко]'|пете}1ци11) !{оптиссии, 'за веобходип1ой

инфорп!ацией 1( лица!1' оргаша!1 !1 орга!1изация]!{;

вноси1'ь г]ред]!о'!(е11|!я р)'ководству ко!исси|] о совер111е11о'1'вовании организации

р!бо ! ь1 ко['!иссии.

2. ] 0. 9лен 1{омиссии обязан:

у1]аствовать в заседаниях ко\'1иссии;

вътполнять возло'{еннь]е на него фтнкции в ооответствии с поло)ке|1це[{ и

рс1пения\!и 1(оьтиссии; соблюдать требования заководате-:!ьт1ь1х и ипь1х

нор]\'!ативньтх правовьтх актов при реализации овоих функций: 
;'

_ в с''1учае возникновени' 
'|ичной 

заинтереоованности' опособной пов-'1]{ять на
объективность ре11!ения. сообцить об этоп1 ко]!1иссии !т отказатьоя в лись|1енной

форме о1 учаотия в ее рабо1'е.

2. ] 1. досрочное пре!(ращение полно]'|очи1'1 члев!1 ко]\1иооии осущеотв.1яется|

члена 1{оп1иссии об искл!очении из его состава:

- по требовани1о не ['1енее 2']з ч]енов ко\|иссии, вь]ра'!(е1]11о]!) в письмепвой форп!е:

- в случае отчисления из до!шко]|ьной образовательной оргапизации обуча1оцсгося.

родителеп'! (законньт1\1 представителе\1) которого яв:1яется член комиссии' или

уволънен!!я работника члепа 1{ош:исоии;

- в случае досрочного прекрацения п0лно^]очий члева ко!1иссиг1 в ее состав
избир!1ется }1овь!й представитель о1 соо|ве1сгв)ющей катстории участни1(ов
образовательного 11роцесса.

2.12. г1ри наличии в составе ко\1иооии члстта. и1\'!с!ощего -1ичну1о

заинтерссованность. о;тоообную повлиять 1|а об'ьективнооть ре11]егтия. он подле'(ит



;:\!ене на другого предотавителя' п!те]!! внеое1{ия из!1е1!еция в приказ о составе
|о:т:тссит.т.

3. Фуп:<ц[ти и полпоп1очия !{омисс!!и

-] ]. ко1!1иссия осуцествляет следутоцие функпии:

прие\1 и рассмо1'рение обрап1евий }чзстников о6разовательнь1\ отногттений по
зопросап1 реализации права на образование;

ос}ществление анализа предотав]1е1111ьтх учас1.11иками образова1ельнь1х отно]11е]'ий
\|атериалов, в т. 1т' по вопросу возник1]овения конфликта интересов педагоги.1еского
!аботника. при[1снения локальньтх нор!у1атгтвнъ1х актов;

\ рсгу]1ирование раз|1ог-пасий \1ежд! !частниками образбвательнь1х отно|лений!

при1]ятие рецте11ий по резу]1ьтата1!1 расо]!!отрения обращеят]й.

].2. 1(омиосия и!'!еет право|

за|!ратливать у участ!!иков образовательнь1х отно111ений необходимь]е для ее
.]еятельности до!(у1\'|енть1! !|атериа"пь| и инфорп'тацито;

устанавливать сро1(и представ-1ения запра11]ивае]{ь1х до1(у\1ентов, ]!1атериалов и
информашии:

т1роводить необходи\1ь|е коно\льтации по расс]!1атривае]{ь1]\1 спора|1 с участникап1и
образовательн ь1х отт1о1]]ений:

приг]]а11]ать участников образовательнь|х от11о!]1ений для дачи разъяс1!ений'

.].] ' ко!"1иссия обязана: 
.'

объективпо, пол|1о и воеоторо1{11е расо!1атривать обраще1]ие участника
образовате]1ьн ь!х от||о|]]ений;

_ обеспе.|ивать соб.1н)дение пра]] и овобод участни|(ов образователь11ь]х отно1]1ений;

с'1'ре]!1иться к урегулировани1о разног'1аоий !1е'{ду учаот1'1ика}1и образовательнь1х
отг|о11]ений:

в случае }1али.тия увакительной причинь1 11ропуска заседания заяви 1еле1\1 и-т1и тем
ли!{ом' дейс!вия ко'горого об;тсалувэтся, по их просьбе 11еренооить заседание на
другой срок:

расс\'!атривать обрацение в течение деолти ка-1ендар11ь]х дней о п,1о]\,1енг а
поступлсния обрацения в пись!1ен}|ой форме;

1]р11ни:!1а',1'ь ре!11ение в соотве,1.отв]'и с зако|1одательотво1!' об образовании,
'тока'|1ьнъ1[{и нор!!ативнь1ми актами до1школьной образовательной организации'

;1. порядок работь| компссии



] ко\111ссия са1\1остоятельно опреде]1яет порядок организации своей рзботь1'

::..в:лой форптой деяте':1ьяост!! ко]{иссии явдя!отся заседа11ия, которь]е проводятся

: :.:сре необходиттооти. ход заседаний фиксир}ется в протоко-'1е'

: ] Реп1ение о проведе!1ии заоедания 1{олтиостти при11ип1ается её :тредседателепт на

]:.ован!'1и обрацения (жалобьт. заявления' пред''1ожения) учаотни(а

:]:эзовательньтх отноп1ений не позднее 5 унебнътх дне'] с ]"1о\'1е|{та поступ]1ения

::1!1 го обращения.

-]обращевиеподаетсяв11ись1\'!еннойфорпте.Б.,:салобеуказьтва!отсяконкретнь1е

-:;ть] и]1и признаки нару]1]ений прав участников образовательнь1\ отнот]1сний'

-'.]1а. .1о11уст!1в111ие нару!]ен'1я. оботоятельства'

] _: ко\1иссия !|рин!.]]!|ает ре!1]ения 11е позд!1ее ]0 учебнь1х дней с ]!|омента нача"1а его

::;с\1отрения. 3ассдание 1(о\]ио(_)ии счи гается право}'оч11ь1!!' если !1а пе\{

.];!с} тс 1вова]1о ::е п:снее 3/4 'тленов (оптиссии.

]'] лицо, 1таправив1].тее в 1(оп'тисси1о обращение' вправе присутствовать при

:зсс\|отре11ии этого обраще11ия на заседа!{ии ко!!иссии' ']1ица' чьи '1ействия

..!]жа:])к]тся в обращепии' та1('(е вправе приоутс1вовать на заседан'1и (оптиссиг; и

.] в атъ ]!ояспения'

_+'6' д]я объективг!ого и всестороннего рассп!отрения обращевий 1{омиссия вправе

!]р!]г:1аш1ать на ]аседан1'1я !! заолу111ивать иньтх участников образовательнь]х

.:;о !с! /и (с' 
'ь.: 'а 'ьо.\ ..и]] н. ..... ., ' с г(оч:...;и иоо :е'т".ив''рова ь..й

|1]!аз о1 11оказаний не яв'1я1отся пре11я 1'ств11е!1 для расо\|о'1'рения обратления :то

с\ шсству'

_; - ко]\1иссия 1!рин[тмает ре]1]ение 1!ростъ1]\1 боль1!инством

по]]с} !ству!ощих на заседа11ии ко11исси[!.

] 3 в с)1учае установле!{ия фак'!ов нару!1ения прав участ1]иков образо"ател"'''ьтх

0гно1шений коп111осия прин11]!|ает рет]]ение! 11аправленное на |]ооотановлсние

].р.'|(']'!о!х :о.-:в. Ё_ :и:. !о !)(.,.]о[и\ ь:]рушс! ие лр::в оо1наюшихся' ро ''']'е 'е[
(зако1]вь1х прелс'т'авителей) шесовер]ттенно']1етних обуча!ощихся, а такБе р!]ботнп1'0в

-]ош!кольной образоватсльной организации. (оптт'тссия воз]!агает обязанности л{)

\.'г. !(ьиювьчв..енпь1хнаг.'е!.'1.]|,'.'|''е.оп}ц(г]ал'.о)шсь/йвб\'|\де\|'

.+.9 всли нару!1ения прав учас'гников образова'гельнь:х отнош1ений возникл11

вс]1едс!вие пр!1нягия ре1]]сния до1]1ко]1ьной1 образова1'ельной организации' в то\!

чшс'_!е вследствие издания лока.]1],ного нор[1ативного акта, ко]\{иосия приши!1аст

р.шение об от[!ене даг]11о!'о ре]11(ни' д0школьной обра10вз1ельной организации

1 1о1(а]1ьного нор]!1ат!!вного акта.) !] у!(!зь]васт срок испол|{ен11я ре111ения'

.+.10. ко!!иссия от!(а]ь]ваег в удовлств\,рении напобьт нз 1!ор) шснис г1рав заявитсля.

ес:1и посч!.]тает 
'к;1лобу 

нсобоснов11!11!ой. нс вь1я1]ит фак'тьт тказашпьтх яару111ений. 1!е

}становит причи11но-следстве11шу1о !вя]ь \{е).']\ поведсние1\! лш1].1, 1ейотвия которого

..б'!а:!у!отся. и 11ару1]1ение]\1 прав лица! подав111его ,!\о1об) и-1и его законт1ого

:1 ре,]стави 1'еля'

голосов ч]1енов.



_1'1] Ре!1е!11.]е ко!\'!иссии обязатель1!о для испол!1ения все!1и у1таотника!!и
образователь!'|ь1х отнош!ений и подлежит исло.'!нени1о в )кдзаннь1й срок.

5. порядок прпнятия и офор[1.;|е+||!я ре1шен!|;| ко]!1исс!1и

: . 11о результатапт расс!{отрения обр;1щения \ чзстников обр азователь н ь1х

:::]!]п]ени1]] 1{оп:иссия прини\'1ает рец1ение в целях урегу.'1ирования рз,ногласий
\.1э;_]} учасг1]ика!1и образовате-'1ь1]ь1х отно11!сний по вопроса}1 реа'1изации права па

_"]разование.

].] в сл)'чае установ-'1ения факта нару1псния права на образова11ие ко['иссия
:]1н!1\1ае1' рет11ение. направленное на его восстэновление_ в т. ч. с возложсн!1е1!1

. о.а! .!0-"и по \с!!.н(ь!|ю вь.яв.'1<ьно!х нар)!е !/и ьа об).!.!.-] !\ся. ро.]и]е !сг
.]з,коннь1х предо'1'авителей) несовер111е|1!1о]1етних обучак)щихся. а такхе рабо'1'ников

']о1]1кольной образовательной орга11изации,

:.]' в с:1учае необосновавност!! обрацен!!я участника образо8ательнь!х отно111ений'

отс\ гсгв}1и нар)1]1ен11я 11рава 1]а образованис' ко!1иссия , отказьтвает в

}']ов'1етворении просьбь1 обратив!1егося лица.

5']. Ре:цение 1{омисоии при1]и}1ается открь1ть1м голосование!т прооть1]{

бо_1ь]пг]нство}| голосов) приоутству!оцих на заседании. Б слупае равенотва голооов
пр]!нять1п1 считается ре11]ение, за которое проголосовал председательствовав1-11ий на
засе_1 ан 11!1 1{оптиссии'

5.5' Ретдения }[омиссии оформлян)тся п}')ото]{ола!|и' которь1е подпиоь1ва1отся все\1и

прис)тству1ощи\|и членами 1{оь:иссии 
!

:.6 Ре!1е11!.1я ко\|11осии в виде вь]пт'ски из прото|(ола в течение трех дней со д|1я

засе_]ан|']я направляк)тся заявител1о. в ад\1инистрацию до11]кольной образоватепь11ой
организации. родительский ко}!!]тет. ;1 также в представительнь1й орга]т работнйов
.]ошкольной образователь|]ой организации _ общее собрание дФ} для исполнения.

5.7.Решение |{о1\'!иссии ]\'!ожет бь1ть об'(алова11о в )с1а!1овле1]ноп! законодательством
РФ порядке.

5'8.Ретление кот'1иссии являетоя обязате]ьньтм для всех учаотников образовательнь1х
отно111ений в до1л|(ольной образоваге.|1ьг!0й 0р!1низации и подпежит !тсполне!.1и1о в

сро1(и. предус\'!отреннь!е )'казаннь!}1 ре11]е[!ие\'1.

5.9. [рок храяения док}'\!ентов 1(оптиссии

орга1111зации составляет три года'
в до111кольной образовате.1ьной



прилохепие }[9 1

[1редседателю коп:иссии по урегулирова[{ито опоров

межд) )' ас гни кам и образова : ел ьн.:х о гношений

в А4.{Ф! €тароалга!пит1ском детоком оаду (Радуга) мо (циль{{и1{ский район,

(Фио)

(.1олхность для оотрудников уврефения)

заявление.

[{рогпу раосмотреть т{а заоедат{ии комиссии по урегулированию образовательнь:х
от{1оп1е]1ий в учреждевии



(содержание жалобьт' обраш]ения, предложет1ия)

2о

подпиоь (раотлифровка)

[[рило>тсение )'[э 2

Форма хсурнала релиотрации заявлений в комиссито по урегулир0вани1о опоров

п{е)кду участниками образовательнь1х отно1дений мупиципаль11ого до!]]коль]'1ог о

образоватсльного учреждения €тароалгатпинского детского оада (Радуга)

муниципального образования (цильнинокий райо!) ульяновской облаоти

.^г9

л|
п

дата
поотупления

Фио
заявителя

краткое
оодержани
е запрооа

м и дата
протокола
заседания
комисоии

дата
ответа

заявител
то

Роопись
заявитедя



[1рило>кевие $о 3

утввРждвн:

3аведующий в.в.кароакова

[1риказ }!!

состав комиссии по урегулированито опоров ме'(ду участниками образовательнь1х
отно(1]ений мув{1ципальт1ого до!11кольного образовательного учре'(де1{ия
староалга|пит1ского детского оада (Радуг а) мут{иципальт{ого образования

(цильнипский райов> !льяновокой облаоти

1. председатель комисоии.

2. родитель (закон1ть!й предотавитель) несовер!11ен11олетних обутатоцихоя
заместитель предоедателя комиссии'

1. воспи':ате б. секре'тарь комисс4и

!леньт комиссии:

1' воспитатель

2. родитель (законньтй представитель) неоовер1цен{{олетних обучатощихоя

3. родитель (закот{пь]й представитель) несоверп]ет1нолетних обуча!оцихоя
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